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1. A program célja, a visszajelzés gydljtése

Vitazni nem egyszerd, és tébben félnek is a vitaktdl, pedig a vitdk hozzdjarulhatnak
valami jobb |étrehozdsdhoz, a kreativitds noéveléséhez, szinergidk kialakuldsdhoz.
Tapasztalataink szerint az dlldspont hatékony képviselete, az érvelés, a vitakultdra és a
kifejez6képesség fejlesztésre szorul, a fiatalok kérében is. Erre reflektdlva e projekt
keretében a kulturdlt vitdzast a kézéppontba helyezve szerveztiink vitaesteket az SDG
két céljghoz (minéségi oktatds; felelés fogyasztds és termelés) kapcsoléddan. A
figyelemfelkelté vitaestinket négy, egymastél flggetlen vitazasra felkészité
tréningek kovették, majd tovabbi 4 db vitaestet tartottunk. Elsédleges célcsoportunk az
SZTE hallgatdi, mdasodlagos célcsoport minden 18-30 év kozétti fiatal a szegedi
régidban.

A program fé célja az volt, hogy az SZTE hallgatdi szdmdara lehetdséget biztositson a
kommunikacios és érvelési készségek fejlesztésére, valamint olyan biztonsagos kdzeget
teremtsen, ahol strukturdlt formaban vitathatnak meg aktudlis tarsadalmi kérdéseket.
A projekt igy kommunikdcids és érveléstechnikai felkészitékbdl, valamint ezekhez
kapcsolddé vitaestekbdl alit.

A program értékelése tobb forrasbél szarmazé visszajelzések alapjan tértént. A
felkészitd tréningek végén online kérddives értékelést végeztink, amelyben a résztvevék
a program szakmai tartalmat, a trénerek munkajat, valamint sajat készségfejlédésuket
értékelték. Emellett valamennyi tréninget és vitaestet kdvetéen szdbeli visszajelzések
gyujtésére is sor kerult, amelyeket a szervezdk és trénerek dokumentaltak és beépitettek
a kdvetkezd alkalmak tervezésébe.

A projekt soréin a mindségbiztositds nem kizardlag a zard értékelésre épult. A trénerek
minden alkalmat koévetéen strukturalt szakmai értékelést végeztek, amelynek
eredmeényeit beépitették a kdvetkezd foglalkozdsok tervezésébe. Ennek eredményeként
mar a mdsodik tréningtdl kezdve modosultak a tanuldsi célok, a tematika felépitése,
valamint a résztvevdk szdmdara biztositott hattéranyagok kére.

2. A célcsoport elérése

A program kommunikéacidja széles kérben valésult meg az SZTE hallgatéi kérében. A
felkészitd tréningekrdl és a vitaestekrdl szol6 informdacidk az egyetem teljes hallgatdi
kdzdsségéhez eljutottak Neptun-uUzenet formdjaban, igy tébb mint 20.000 hallgatd
értesulhetett a részvételi lehetéségrél. A program népszerUsitését sajtomegjelenések
és a Facebookon koézzétett hirek, események is tdmogattdk. Az események irant
érdekl6édés mutatkozott, amelyet a beérkezett regisztracidk szadma is jelzett, ugyanakkor
a tényleges részvételi arany tébb esetben elmaradt a jelentkezések alapjan varttol.
Ennek eredményeként a projekt sordn osszesen 76 fo vett részt a felkészité
tréningeken és a vitaesteken, amelyet jelenléti ivek és fotédokumentdacié is
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https://wp.kreativoktato.hu/hu/blog/sajtomegjelenesek/

alatdmaszt. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a téma irdnt van hallgatéi érdeklédés,
ugyanakkor a jévében érdemes tovdbb vizsgdini azokat a motivacids és szervezési
tényezéket, amelyek elbsegithetik a regisztrcid és a tényleges részvétel koézotti
kulénbség csdkkentését.

3. Nyito vitaest

A nyité vitaest tém@aja a mesterséges intelligencia oktatdsban betdltétt szerepe volt.

A vita strukturdlt formdban zajlott. A vitdzok 3-3 perces nyitdbeszédben ismertették
aliGdspontjukat, ezt kévetden 2-2 perces valaszaddsi lehetdséget kaptak az elhangzott
kérdésekre és felvetésekre. A strukturdlt szakaszt kévetéen a kozdénség is
bekapcsoldédhatott a beszélgetésbe.

A vitazok visszajelzései alapjdn a vita felépitése megfeleld keretet biztositott az érvek és
ellenérvek bemutatdsara. A kd6zénség aktivan részt vett a beszélgetésben, tébb kérdés
és reflexid is elhangzott.

A résztvevoék visszajelzései szerint a vitaest egyik legfontosabb eredménye az volt, hogy
kulturdlt és tiszteletteljes formaban lehetett eltéré véleményeket Utkdztetni. Tébben
kiemelték, hogy a vita sordn biztonsagos légkdr alakult ki, amely dszténdzte a kérdések
megfogalmazdsat és a vélemények megosztasat.

4. Kommunikacios és érveléstechnikai felkészitok

A tréningek kommunikacidja az SZTE teljes hallgatdi kézdssége felé megtértént, igy a
program lehetéségérdl tébb mint 20 000 hallgatd értestlhetett. Emellett a helyi
érdekeltségU, 60.000-es lefedettségl radidban, a Radidé88-ban két interju keretében is
tajékoztattuk a hallgatokat az eseményrél (vitaestekrdl, valamint a felkészitd
tréningekrél). A projekt keretében dsszesen négy felkészité tréning valdsult meg. Az
egyes alkalmakon 10-15 & vett részt, valamennyien egyetemi hallgatok.

A résztvevék aktivitasa valamennyi alkalmon magas volt, ugyanakkor a részvételi
mintdzat jelentds kihivast jelentett a program megvaldsitdsa sordn. Egy résztvevé mind
a négy alkalmon jelen volt, néhdny hallgatd két alkalmon vett részt, a résztvevdk
tédbbsége azonban csak egyetlen tréningen jelent meg.

Ez a helyzet megnehezitette a tartalomfejlesztést, mivel egyszerre kellett biztositani,
hogy a visszatérd résztvevék szamdara Uj ismeretek jelenjenek meg, mikdézben az elsd
alkalommal érkezdék szdmdara is érthetd és hasznos maradjon a program.

4.1. Az els6 tréning tapasztalatai

Az els6 alkalom sordn a résztvevék részérdl felmerult, hogy a jovében érdemes lehet
kozéleti témakat is bevonni a vitdkba, mivel ezekhez mindenki rendelkezik valamilyen
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elézetes kapcsoldéddsi ponttal. Ugyanakkor tébb résztvevd azt is jelezte, hogy a
programnak nem feltétlendl kell kézéleti témdakra épulnie.

Az elsé alkalmon alkalmazott VoxPop mobddszer nem vdltotta be a hozzd flzétt
varakozdsokat. A résztvevék nehezen tudtak kapcsoldédni ehhez az elemhez, annak
ellenére, hogy az oktatds témdja alapvetden kdzel alit hozzdjuk.

Az elsd tréning utdn a trénerek részletes értékelést végeztek, amely sordn az aldbbi
fejlesztési pontokat azonositottdak:

e atanuldsi célok és tanuldsi eredmények pontosabb megfogalmazdasa;

e Qazegyes programelemek szorosabb egymdsra épitése;

» folyamatjelleglbb alkalomvezetés kialakitdsa;

o tdbb hattérinformdacié biztositdsa a feldolgozott témadakhoz (oktatds, fast
fashion).

4.2. A tovabbi tréningek tapasztalatai
A masodik alkalomtél kezdédden a fenti tanulsdgok beépitésre kerlltek a programba.
A résztvevok aktivitdsa ndévekedett, a visszajelzések pedig |ényegesen pozitivabbak
voltak. Tébben kiemelték, hogy hasznos és gyakorlatban alkalmazhatd tuddst szereztek.

A trénerek minden alkalmat koévetéen ko6z6s értékelést tartottak, és az ott
megfogalmazott tapasztalatok alapjan alakitottdk a kdvetkezd tréningek felépitését,
valamint a bevont tarsasjatékok és gyakorlatok korét.

4.3. Osszegz8 tanulsagok
A felkésziték végén anonim visszajelzést is kértiink a résztvevoktdl. A beérkezett
visszajelzések alapjan a résztvevdk egyértelmlen pozitivan értékelték a programot. A
tréning 6sszességében valamennyi kitolténél a legmagasabb (5-6s) értékelést kapta.
Kiemelkedéen pozitiv visszajelzés érkezett a trénerek szakmai felkésziiltségére,
segitokészségére, valamint a tréning hasznossagéra vonatkozéan.

A résztvevok dltal leggyakrabban emlitett fejlédési teruletek (készségek) az aldbbiak
voltak:

e érveléstechnikq,

» aktiv hallgatds és érté figyelem,

o vitdkhoz val6 pozitivabb hozzadllas és nyitottsag.

Tébben jelezték a strukturdlt gondolkodds, a kérdésfeltevés, a nyilvnos megszélalds,
az asszertiv kommunikdcid, valamint a gyors reagdldsi készség fejlédését is.

A visszajelzések alapjan a legerésebb hatdst azok a készségek mutattdk, amelyek
kdzvetlenul kapcsolddnak a vélemények megfogalmazdsdhoz, az érvek felépitéséhez
és a masik fél alldspontjdnak megértéséhez. A legkevésbé hangsulyosan megjelend
fejlédési tertletek a tudatos testbeszéd, illetve a nyilvénos beszéd voltak, amely arra
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utalhat, hogy a résztvevék elsésorban a gondolkoddsi és érvelési készségek fejlédését
érzékelték.

A résztvevok altal kiemelt erésségek

A nyitott kérdésekre adott valaszok alapjan a résztvevék kuléndsen értékelték:
e atdmogatd és biztonsdgos Iégkort;
e a trénerek seqgitékész hozzadllasat;
e a vdltozatos és interaktiv feladatokat;
e a csoportdsszetétel folyamatos valtoztatasat;
e atréning strukturdaltsagat;
o azelméleti elemek és a gyakorlati feladatok kézétti egyensulyt.

Tobb résztvevd kiemelte, hogy kulénésen hasznosnak taldlta, hogy az elméletben
megismert mbdszereket azonnal kiprébdalhatta gyakorlati helyzetekben.

Fejlesztési javaslatok

A visszajelzések alapjan a legfontosabb fejlesztési tertletek a kdvetkezdk:

e a program kommunikdcidjaban egyértelmUbben szikséges jelezni, hogy az
egyes alkalmak milyen kapcsolatban dlinak egymassal, illetve mennyire épuilnek
egymasra;

e a résztvevdk részérdl igény mutatkozott a gyakorlati elemek tovabbi bdvitésére
és a visszajelzésekre forditott id6 ndvelésére;

e egyes Vvisszajelzések szerint a helyszin nyugodtabb kérnyezetben még
kedvezdbb feltételeket biztosithatna a munkdhoz.

Jovobeniigények

A résztvevdk vdlaszai alapjdn a jévében is mutatkozik igény kommunikécidos és
érveléstechnikai témdaja programokra. Tébben hosszabb, egymdasra épuld képzési
folyamatban is részt vennének, amennyiben az lehetéséget biztosit a készségek
mélyebb fejlesztésére.

Trénerek 6sszegz6 értékelése

A trénerek zard értékelés sordn a legfontosabb tanulsGgként az fogalmazédott meg,
hogy a négy egymadastél fuggetlenul latogathatd alkalom nem tdmogatja kelld
mértékben a mélyebb készségfejlesztést.

A tapasztalatok alapjan harom éra énmagdban nem elegendd a vitdzasi készségek
érdemi elsajatitdsara, kuléndsen akkor, ha a résztvevok eltérd elbzetes tuddssal és
eltéro részvételi multtal érkeznek.

A jébvében indokolt lehet olyan képzési struktlra kialakitasa, amely:
e egymadasra épulé alkalmakbadl all;
e nagyobb elkételezédést var el a résztvevoktd;
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o lehetdséget biztosit a készségek fokozatos fejlesztésére;
e vildgos tanuldsi Gtvonalat kindl a résztvevdk szdmara.

Szervezési tapasztalatok

A program szervezése sordn kihivast jelentett a regisztralt és a ténylegesen megjelent
résztvevék szdmanak eltérése. A felkészitdé tréningek irant jelentés érdeklédés
mutatkozott, a rendelkezésre all6 féréhelyek korldtozott szdma miatt a jelentkezési
id&szakot id6 elbtt le kellett zarni, és tébb érdeklddét vardlistara helyeztink. Ugyanakkor
a regisztralt résztvevok kozdl tdbben elbzetes jelzés nélkil nem jelentek meg az
alkalmakon, igy a felszabaduld helyeket mar nem volt lehetéség a vardlistan szerepld
jelentkezdk szdmara felajanlani. A jovében érdemes olyan szervezési és kommunikacios
megolddasokat kialakitani, amelyek eldsegitik a részvételi szindék pontosabb
visszajelzését, valamint csékkentik a regisztracidé és a tényleges megjelenés kdzotti
kalénbséget.

A résztvevéi és szakmai visszajelzések alapjan tébb alkalommal is felmerult annak
lehetésége, hogy a kommunikdacids és érveléstechnikai felkészité egyetemi, szabadon
valaszthaté kurzus formdjaban is elérhetdévé valjon. A javaslat mégoétt az a tapasztalat
all, hogy a készségek hatékony fejlesztéséhez hosszabb, egymdsra épulé tanuldsi
folyamatra van szikség, mint amit az 6nalld, egyenként hdromoérds alkalmak biztositani
tudnak. A kurzusformd@ban térténd megvalodsitds lehetdséget teremthetne a résztvevok
folyamatos fejlédésének tdmogatdsara, a mélyebb készségfejlesztésre, valamint a
stabilabb hallgatéi kdzésség kialakuldsara.

5. Vitaestek

A projekt sordn tébb vitaest valdésult meg, amelyek a fast fashion és a mindségi oktatds
témakoreit dolgoztdk fel. A résztvevéi létszdm alkalomrdl alkalomra valtozd volt,
ugyanakkor a résztvevaéi visszajelzések rendkiviil pozitiv képet mutattak.

A visszajelzések alapjan a vitaestek legfontosabb értékei:
e Uj nézépontok megismerése;
e a kritikai gondolkodds fejlesztése;
e O latdkor szélesitése;
e biztonsdgos és kulturdlt parbeszéd kialakitasa.

Tobb résztvevd jelezte, hogy a vitaestek hatdsa az eseményt kdvetéen is megmaradt,
és a felvetett kérdések még napokkal késébb is gondolkoddsra késztették dket.

Valamennyi vitoest végén felmerllt a programsorozat folytatasanak igénye. A
résztvevok érdeklddtek a tovabbi vitaestek és a kommmunikdcios, illetve érveléstechnikai
tréningek irant is.
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Ugyanakkor a résztvevéi 1étszdm nem érte el a kommunikaciés elérésbdl varhatd
szintet. Annak ellenére, hogy a program hire tébb mint 20 000 hallgatéhoz jutott el,
valamint sajtdmegjelenések is tdmogattdk a népszerUsitést, az eseményekre
viszonylag alacsony szdmu hallgatét sikerdlt bevonzani. Ennek hatterében az is dllhat,
hogy a vitaestek a szorgalmi idészak végére (zdarthelyik, beadandok) és a vizsgaidészak
elsé felére estek. Osszességében bdr a program ir@nt egyértelmu igény mutatkozik, a
hallgatok megszolitasanak és aktivizalasanak modszerei tovabbi fejlesztést

igényelnek.
6. Célok teljestilésének értékelese
cel Teljesilés
Résztvevdk — 76 f6 teljesult
Kommunikdcids készségek fejlesztése teljesult
Ervelési készségek fejlesztése teljesult
Strukturdlt vitaformak kiprobdalasa teljesult
SDG mélyebb ismerete a fast fahion és az oktatds témajdn keresztll | teljesult

7. Osszegzés és fejlesztési javaslatok

A projekt 6sszességében sikeresen valdsult meg. A résztvevok visszajelzései alapjan
mind a felkészitok, mind a vitaestek értékes tanulasi és kozosségi élményt
nylGjtottak. A program hozzdjarult a kommunikaciés és érvelési készségek
fejlesztéséhez, valamint lehetéséget teremtett a kulturalt parbeszéd gyakorlaséra.

A tapasztalatok alapjén a jévébeni fejlesztések f6 iranyai:
e egymadasra épulé, tébb alkalombdl alldé képzési struktara kialakitasa;
e drésztvevok hosszabb tava bevondsdnak észtdénzése;
e avitaestek és tréningek kdzo6tti kapcsoldéddsi pontok erdsitése;
e a hallgatdk aktivizalasat célzé kommunikdcids eszkdzdk tovabbfejlesztése;
o akdzésségépitési elemek tudatosabb beépitése a programba.

A résztvevdi visszajelzések alapjan a program folytatasa indokolt, mivel egyértelmdi
igény mutatkozik a kommunikécios készségek fejlesztését és a kulturalt vitakultarat
tadmogatoé kezdeményezések irant.

A dokumentum az Eurdpai Unid tarsfinanszirozasdval valésult meg. Tartalma az
Egyesulet a Kreativ Oktatdasért kizarélagos felelésségét képezi és nem feltétlendl
takrézi az Eurépai Unid allaspontjat.

A Vitdzzunk egy jot program a Gear-up projekt keretében valésul meg.
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