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Zöldmarketing vs. Greenwashing  
Elmélkedés a marketing etikai szerepével kapcsolatosan 

 

 

Általános információk: 

 

Kulcsszavak: zöldmarketing, zöldremosás, greenwashing, marketing, etikusság 

Csoportlétszám: 10-35 fő  

Szükséges idő: 90 perc 

A gyakorlat 2-3 mondatban: 

A gyakorlat során a fiatalok megismerkedhetnek a zöldmarketing 

sajátosságaival és megtanulják elkülöníteni a zöldmarketinget a 

zöldremosás, vagyis a greenwashing jelenségtől. Az így megszerzett 

tudásuk az élet minden területén, valamint a mindennapi életben is 

hasznukra válik, hiszen nap mint nap találkozunk olyan 

marketingkommunikációs üzenetekkel, melyek a fogyasztókat 

célozva akár valós, akár valótlan képet próbálnak festeni egy-egy 

termék előállításának módjáról, annak érdekében, hogy a vállalat 

eladásainak számát és a profitot tovább növeljék. A gyakorlatvezető 

szóban mondja el a feladatokat és a gyakorlat menetének 

megfelelően teszi fel a soron következő kérdéseket. A csoport 

méretétől és a diákok életkorától függően online eszközök bevonása 

is lehetséges egyes kérdések esetén.  

A gyakorlat célja: 

A gyakorlat célja, hogy a fiatalok felismerjék a zöldremosás 

jelenségét és saját gondolatokat és álláspontot tudjanak 

megfogalmazni annak etikusságával kapcsolatban.  

Szükséges eszközök: 
A képek levetítéséhez kivetítő, vagy nyomtató; fehér lapok és tollak, 

színes ceruzák 

Előkészítés: Képek előkészítése, pendrive-ra másolása, vagy nyomtatása.  

 

Hogyan vezessük le a gyakorlatot? 

 

1. Gyakorlatvezető bemutatkozás: gyakorlatvezető bemutatkozik és jelzi, hogy ő hogyan 

kapcsolódik a tárgyalni kívánt témához (5 perc) 

2. Hallgatók bemutatkozása: A hallgatók nem szokványos módon csak névvel mutatkoznak be, 

hanem jégtörőt alkalmazunk. Minden hallgató a saját neve mellett mond egy érdekességet 

magáról, amit nem biztos, hogy társai is tudnak róla. (5 perc) 

3. Hallgatók kiscsoportba osztása: A diákokat létszám függvényében kisebb csoportokba (pl.: 2-

5 fő) osztjuk. Később kicsoportos vagy páros feladatmegoldás, elmélkedés vagy beszélgetés 

lesz a feladat. (5 perc)  

4. 1. feladat: Instrukciók a hallgatóknak: (10 perc)  
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a. Írjanak fel egy cetlire három olyan reklámot (lehet online hirdetés, rádió, TV, újság, 

plakát stb.), amire a legjobban emlékeznek és ami a legjobban tetszett nekik!  

b. Milyen elemeket vettek észre a reklámban, ami arra utalt, hogy a reklámozott termék 

környezetkímélő, vagy újrahasznosítható, vagy hozzájárul a környezetünk 

megóvásához?  

c. Milyen reklámot tudnak felidézni, amiben a 

környezetvédelem/újrahasznosítás/hulladékmennyiség csökkentés kiemelt szerepet 

kapott? Melyek ezek a reklámok? Írják fel őket a cetlire. Nyugodtan használjanak 

okostelefont és internetet a kereséshez!  

5. 1. feladat közös megbeszélése, értékelése: (5 perc)  

a. Nézzük az előző feladatban a diákok által összegyűjtött reklámokat és a példákat! 

b. Milyen különbség vagy hasonlóság van a diákok által listázott reklámokban?  

c. Azok a termékek, melyeket a környezetvédelemhez kapcsolódóan írtak fel a diákok, 

mennyire környezetkímélő termékeket mutatnak be valójában?  

6. 2. feladat: Zöldremosás, csoportos feladat (10 perc)  

a. Nézzük meg az alábbi termékcsomagolásokat! (1. sz. melléklet)  

b. Milyen fő különbséget találnak a diákok a csomagolásokon?  

c. Mi lehet ennek a különbségnek az oka?  

7. 2. feladat csoportos megbeszélése, értékelése: (5 perc)  

a. A hallgatói válaszok közös megbeszélése és a greenwashing jelenségének magyarázata.  

b. Mi az a zöldremosás vagy greenwashing? (ld. a témához kapcsolódó fontosabb 

információk) 

8. 10 perc szünet 

9. Párok cseréje: Az előbbi csapatokat megbontjuk és újrarendezzük őket ugyanakkora 

csoportokba (pl.: 2-5 fő), hogy az ötletelés még nyitottabb legyen, ezzel elősegítjük az egymás 

közötti kommunikációt és a csapatmunkát. (5 perc)  

10. 3. feladat: Zöldremosás a reklámokban és valódi zöldmarketing csoportos feladat (10 perc)  

a. Nézzük meg az alábbi reklámokat! (2. sz. melléklet)  

i. Mi a reklámok fő üzenete?  

b. Nézzük meg a két megjelenített üzletet (3. sz. melléklet)  

i. Mi a két üzlet szemmel látható üzenete? (még ha burkolt is) 

ii. Elhisszük az üzeneteket? Miért igen, miért nem?  

11. 3. feladat csoportos megbeszélése, értékelése: (5 perc) 

a. Mondják el a hallgatók, hogy szerintük mi a reklámok és az üzlethelyiségek fő üzenete? 

b. Melyik esetben hihető a megvizsgált üzenet? Melyik esetben nem túl hihető a 

megvizsgált üzenet? Elhisszük az üzenetét mindkét plakátnak? (A második kevésbé 

hihető, hiszen ott számos palackot látunk, melyek egyáltalán nem környezetkímélők.) 

12. 4. feladat: Etikusság csoportos feladat (10 perc) 

a. Mit gondolnak a diákok, mennyire etikus a zöldremosott termékek marketingje, 

reklámozása? 

b. Rajzoljanak a hallgatók egy vonalat, majd osszák fel 10 egyenlő részre és számozzák 

1-10-ig. A 10-es jelenti azt, hogy a reklám nagyon etikus, az 1-es pedig azt, hogy 

egyáltalán nem etikus. A hallgatók jelöljék 1-10 között, hogy mennyire tartják az előbb 

látott termék marketingjét etikusnak.  

13. 4. feladat csoportos megbeszélése, értékelése: (5 perc) 

a. Mutassák be a skálákat és magyarázzák el, hogy miért az adott számot jelölték rajta!  

14. Végső konklúzió:  
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a. Mit gondolnak a hallgatók, mikor etikus egy reklám? (erre a kérdésre nincsen egy jól 

bevált jó válasz, itt a hangsúly a hallgatók véleménykifejtésének a módján van)  

15. Köszönet és gyakorlat zárása: (10 perc)  

a. Mindenki írja fel egy cetlire, hogy mit visz magával, mi az az üzenet, ami nagyon 

megmaradt benne a workshopról.  

 

Tippek, ötletek az értékeléshez, feldolgozáshoz 

 

1. tipp: legyünk nyitottak a fiatalok véleményére 

2. tipp: bátorítsuk őket, hogy használják okostelefonjaikat, okoseszközeiket a reklámok 

kereséséhez 

3. tipp: mi magunk is kapcsolódjunk be 1-1 csoport beszélgetésébe, így közelebb tudunk 

helyezkedni hozzájuk  

4. tipp: hagyjuk, hogy saját maguk mondják el véleményüket és igyekezzünk szorgalmazni az 

egymásra való reflexiót 

5. tipp: habár komoly témáról van szó, a humor lehet a fegyverünk a hallgatói csapatok 

felélénkítésére 

 

További tanácsok, tippek, javaslatok 

 

1. javaslat: a mellékletben megadott képeken felül a gyakorlatot levezető személy saját példákat 

is nyugodtan kereshet, hiszen azzal sokkal személyesebbé tudja tenni a közeget 

2. javaslat: a workshopot vezető egyén személyes történetek mesélésével hozhatja magához 

közelebb a diákokat, ezáltal pedig a témát 

3. javaslat: ha a csoportnak nagyobb a létszáma, akkor az ötletek és megoldások megbeszélése 

több időt vehet igénybe, ilyenkor javasolt a felteendő kérdések körének szűkítése 

 

A témához kapcsolódó fontos információk, adatok, hasznos linkek 

 

1. A zöldmarketing témáját a Hetesi Erzsébet és Veres Zoltán által írt Nonbusiness marketing c. 

könyv (Akadémiai Kiadó, 2016) is részletezi, melyben releváns és megbízható információkat 

olvashatunk róla. A könyv elérhető online a mersz.hu adatbázisán keresztül is az alábbi linken: 

https://mersz.hu/dokumentum/dj158nm__131  

2. A zöldmarketing etikus használatát a reklámokban további publikációkban is megtalálhatjuk és 

olvashatjuk. Ezek közül érdemes az alábbit áttekinteni és esetleges ötleteket meríteni belőle akár 

saját vállalkozás, akár saját szemléletformálás céljából: http://eco.u-

szeged.hu/download.php?docID=39992  

3. A fiatalabb korosztály számára a szakirodalomtól kissé eltávolodva olyan tartalmak ajánlhatók, 

melyek közösségi médián érthető módon, ámde informatívan mutatják be a zöldmarketinget: 

https://www.instagram.com/zoldmarketing/?hl=en  

4. Szintén a fiatalok számára ajánlható az alábbi Instagram oldal, amely a greenwashing jelenségét 

mutatja be közérthetően: https://www.instagram.com/greenwashinglessons/?hl=en  

 

 

  

https://mersz.hu/dokumentum/dj158nm__131
http://eco.u-szeged.hu/download.php?docID=39992
http://eco.u-szeged.hu/download.php?docID=39992
https://www.instagram.com/zoldmarketing/?hl=en
https://www.instagram.com/greenwashinglessons/?hl=en
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Mellékletek 

 

1. melléklet: Termékcsomagolásbeli különbségek és a zöldremosás megjelenése különböző 

termékkategóriák esetén
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2. melléklet: Újrahasznosítással kapcsolatos felhívó plakátok 

 
 

3. melléklet: Lush csomagolásmentes kozmetikumok butikja (zöldmarketing helyes alkalmazója) 

és egy átlagos csomagolású kozmetikumokat áruló üzlet (akik nem adnak a zöldmarketingre) 

összehasonlítása  
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